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CAPITULO I. GENERAL
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

1. ANTECEDENTES

El Gobierno presentd el 23 de julio de 2020 la “Agenda Espaiia Digital 2025” con la que, partiendo
de 10 ejes estratégicos que contienen cerca de 50 medidas de actuacién, pretende impulsar el
proceso de transformacion digital del pais, de forma alineada con la estrategia digital de la Unién
Europea, mediante la colaboracién publico-privada.

En este contexto, y en el marcado por la Orden EFP/217/2022, de 17 de marzo® y de la Orden?
EFP/624/2023, de 8 de junio, de convocatoria de ayudas para el afio 2023, el Consejo Andaluz de
Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacidn, obtiene una AYUDA EN
CONCURRENCIA COMPETITIVA para la ejecucion de un proyecto para la formacion de cualificacion
y recualificacidn de la poblacidon activa, vinculada prioritariamente a cualificaciones profesionales
en sectores estratégicos y mejora de las capacidades para la transicidon ecolégica, destinada a
empresas, asociaciones empresariales y entidades sin animo de lucro, en el marco del Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

El Componente 20 del Plan de Recuperacidn, incluye el Plan Estratégico de Impulso a la Formacion
Profesional, y supone la continuidad y mejora del Plan de Modernizacién de la Formacién
Profesional presentado por el Gobierno el 23 de julio de 2020. Entre las inversiones del
Componente 20 se encuentra la Inversion 1, denominada «Reskilling y Upskilling de la poblacién
activa ligado a cualificaciones profesionales», entre cuyas lineas de actuacion figura la numero
cuatro, que atiende a la formacién en competencias emergentes, de rdpida evolucién y con
prospectiva en la generacién de empleo. Asimismo, atiende también a la formacién en aquellos
sectores que, como consecuencia de la previsible evolucién de las condiciones econdmicas y
sociales, generaran en el futuro puestos de trabajo. Entre ellos estdn la formacién en el cuidado a
las personas, en aspectos relacionados con la transicidn verde, asi como en los sectores estratégicos
recogidos en el Plan de Modernizacién.

Estos fondos se orientan preferentemente, y sin exclusividad, a los siguientes once sectores
estratégicos contemplados en el Plan de Modernizacion de la Formacidn Profesional:

1. Nueva tecnologia avanzada de la informacion.

2. Fabricacién mecanica automatizada y robética.

3. Equipos aeronauticos.

L Orden EFP/217/2022, de 17 de marzo, por la que se establecen las bases reguladoras de la linea de ayudas
para la formacién de cualificacién y recualificacion de la poblaciéon activa, vinculada prioritariamente a
cualificaciones profesionales en sectores estratégicos y mejora de las capacidades para la transicion
ecoldgica, destinada a empresas, asociaciones empresariales y entidades sin animo de lucro y se procede a la
convocatoria del afio 2022, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

2 Orden EFP/624/2023, de 8 de junio, por la que se procede a la convocatoria de ayudas para el afio 2023 y
se modifica la Orden EFP/217/2022, de 17 de marzo, por la que se establecen las bases reguladoras de la
linea de ayudas para la formacion de cualificacion y recualificacion de la poblacién activa, vinculada
prioritariamente a cualificaciones profesionales en sectores estratégicos y mejora de las capacidades para la
transicidn ecoldgica, destinada a empresas, asociaciones empresariales y entidades sin animo de lucro y se
procede a la convocatoria del afio 2022, en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.
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Equipo de transporte ferroviario moderno.
Vehiculos basados en energia y equipos nuevos.
Maquinaria agricola.

Nuevos materiales.

Biofarmacia y productos médicos avanzados.

W e N U e

Cadena de consumo: Fabricantes y distribuidores.
10. Hosteleriay turismo.
11. Servicios de atencidn a personas.

La Orden EFP/217/2022, de 17 de marzo referida, establece el contenido y objetivos para la
concurrencia competitiva de acceso a las ayudas para la implementaciéon de esta linea.

Los fondos, que se enmarcan en la Inversién 1, “Reskilling y Upskilling de la poblaciéon activa ligado
a cualificaciones profesionales”, tienen como objetivo la cualificacion y recualificacion de la
poblacién activa de la Comunidad Auténoma de Andalucia, dirigido a potenciar la formacién que
actualmente poseen tanto las personas ocupadas como las desempleadas en los sectores que se
han priorizado en el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

La formacidn a impartir dara cobertura a las necesidades de cualificacidn y recualificaciéon de las
personas beneficiarias, para ello se da prioridad a sectores estratégicos recogidos en el Plan de
Modernizacion de la Formacién Profesional. En este sentido, el sector estratégico sobre el cual se
establecen todas las acciones formativas contempladas en el proyecto a ejecutar pertenecen al
SECTOR DE LA HOSTELERIA Y EL TURISMO

Todas las acciones formativas a impartir se realizaran en la MODALIDAD DE TELEFORMACION y
seran las que siguen, especificando su nombre, unidad de competencia, horas y alumnos a formar.

2. OBIJETO

El contrato tiene por objeto la prestacion de ejecucion de proyecto, tanto del Tipo B (LOTE 1) como
del Tipo C (LOTE 2), para la formacién de cualificacion y recualificacion de la poblacion activa,
vinculada prioritariamente a cualificaciones profesionales en sectores estratégicos y mejora de las
capacidades para la transicién ecoldgica, destinada a empresas, asociaciones empresariales y
entidades sin dnimo de lucro para la convocatoria del afio 2023.

A través de la presente licitacidn se pretende la contratacion de la/s empresa/s que preste/n los
servicios necesarios para llevar a cabo las acciones formativas detalladas en los dos LOTES
convocados. La empresa participante puede presentar oferta a uno o a ambos LOTES.
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16 Preelaboracién y conservacion culinarias UC0255_1 60 40 2400
)3 Elaboracién de plzflt.os combinados y UC0256 1 60 80 4800
aperitivos -
24 Elaboracién de plzflt.os combinados y UC0256 1 60 80 4800
aperitivos -
55 Elaboracién de ple.1t.os combinados y UC0256 1 60 40 2400
aperitivos -
)9 Servicio basico de zflll'mentos y bebidas y UC0257 1 60 64 3840
tareas de postservicio en el restaurante -
30 Servicio basico de él{mentos y bebidasy UC0257 1 60 64 3840
tareas de postservicio en el restaurante
35 Preparaciony sler.V|C|o de bebidas y comidas UC0258_1 60 80 4800
rapidas en el bar
36 Preparaciony sler.V|C|o de bebidas y comidas UC0258_1 60 80 4800
rapidas en el bar
37 Preparaciony SIeI’IVICIO de bebidas y comidas UCO258 1 60 40 2400
rapidas en el bar -
59 Conservacion en pasteleria UcC1333 1 60 80 4800
60 Conservacion en pasteleria UcC1333_1 60 60 3600
71 Seguridad e higiene y prot?cuon ambiental UCO711 60 80 4800
en hosteleria.
7 Seguridad e higiene y prot?cuon ambiental UCO711 60 80 4800
en hosteleria.
73 Seguridad e higiene y prot?cuon ambiental UCO711 60 30 1800
en hosteleria.
30 Preelaboracidn y conservacion de vegetales UC0260 60 80 4800
y setas
31 Preelaboracidn y conservacion de vegetales UC0260 60 80 4800
y setas
32 Preelaboracién y conservacién de vegetales UC0260 60 30 1800
y setas
1 Preelaboracidn y conservacion de pescados, UC0260 60 80 4800
crustaceos y moluscos
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5 Preelaboracion y conservacion de pescados, UC0260 60 80 4300
crustaceos y moluscos
3 Preelaboracion y conservacién de pescados, UC0260 60 30 1800
crustaceos y moluscos
16 Elaboraciones basicas y platos elementales UC0261 60 80 4800
con pescados, crustaceos y moluscos.
17 Elaboraciones basicas y platos elementales UC0261 60 80 4800
con pescados, crustaceos y moluscos.
18 Elaboraciones basicas y platos elementales UC0261 60 30 1800
con pescados, crustaceos y moluscos.

Los colectivos considerados prioritarios seran los siguientes grupos de personas:
Trabajadoras menores de 25 afios

Trabajadoras mayores de 50 anos

Mujeres victimas de violencia de género

Trabajadoras sin estudios acreditados

Trabajadores con baja o ninguna cualificacién profesional acreditada
Trabajadoras con discapacidad

EGTER): REFERENCIA RSKC23/00229: Tipo C

g
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ompetencia 3 9
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2
4 Preparaciony servicio de bebidas y comidas UC0258_1 60 64 3840
rapidas en el bar
7 Seguridad e higiene y prot,ecaon ambiental UCO711 60 64 3840
en hosteleria.

También se consideraran colectivos prioritarios para los proyectos de formacién del Tipo C los
siguientes grupos de personas:

- Personas trabajadoras paradas de larga duracidn
- Personas trabajadoras en situacion de ERTE
- Personas pertenecientes a hogares monoparentales.

Las necesidades a satisfacer mediante el servicio objeto de la presente contratacidon son:
imparticion de los mddulos de teleformacién, incluyendo organizacién, programacion,
reproduccion y preparacidon de los materiales utilizados en diferentes soportes asi como los
posibles derechos de autor sobre los mismos, difusion, implementacion, seguimiento,
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evaluacidn y certificacion de las actividades formativas, contratacion de personal formador, el
alquiler de infraestructuras fisicas o telematicas y otros gastos asociados, siguiendo las
indicaciones de la Corporacién.

La oferta formativa correspondera integramente a la IMPARTICION DE FORMACION NO FORMAL
en modalidad on line, siendo requisito indispensable que quede acreditado por cualquier medio
valido en derecho que la persona formada tiene residencia EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA.

Todas estas actuaciones se desarrollaran bajo las indicaciones y pautas recibidas por la entidad
contratante y conforme a lo indicado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, si bien, dicho contrato
se ejecutard a libre riesgo y ventura de la entidad adjudicataria siendo responsable éste técnica y
legalmente del desarrollo de las mismas.

Todas las acciones formativas que se programen deberan estar referenciadas en sus contenidos
formativos a una Unidad o Unidades de Competencia de las Cualificaciones Profesionales incluidas
en el Catadlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales en las que se describen las realizaciones
profesionales para las cuales se oferta la formacién.

Dentro del Pliego de Prescripciones Técnicas quedan delimitadas las caracteristicas exigidas a las
prestaciones que la entidad adjudicataria realizard en el marco del presente contrato.

3. DURACION

El plazo de ejecucioén del contrato contara desde el dia siguiente al de la firma del documento
en que se formalice el mismo hasta el 30 de septiembre de 2025, sin perjuicio la eventual
ampliacion del plazo de ejecucién del proyecto subvencionado por la Autoridad concedente,
que permitird una ejecucidon posterior a dicha fecha marcada, pero sin dotacion
presupuestaria para ello, pues las actuaciones seguiran siendo las mismas.

Dentro del méaximo fijado en el parrafo anterior se establecen los siguientes plazos parciales
de obligado cumplimiento:

- Hasta el 29 de junio para la imparticion de las acciones formativas. Si bien ha de
tenerse presente que dado el breve plazo para la ejecucién del programa y con el fin
de comenzar la ejecucién de forma inmediata, la empresa participante tendra
implementado el contenido formativo en la plataforma en el plazo maximo de una
semana® desde la firma del contrato. Este plazo es susceptible de mejora de acuerdo
con lo previsto en la clausula nimero 27 del Pliego de Clausulas Particulares.

- Hasta el 29 de septiembre para la realizacidon de las acciones de justificacion. A
medida que las acciones formativas vayan finalizando deben registrarse en la
plataforma ULISES del Ministerio de Educaciéon y Formacién Profesional,
comunicando las mismas al Consejo Andaluz de Camaras. En todo caso, todas las
personas formadas deben quedar registradas en la plataforma ULISES antes del 30 de
septiembre de 2025.

Los plazos son los mismos para ambos LOTES.

3 Se entiende por semana cinco dias laborables.
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CAPITULO II. CARACTERISTICAS TECNICAS
4. REQUISITOS TECNICOS

Las entidades adjudicatarias de los diferentes lotes se comprometen a realizar antes del 30 de
junio de 2025 las acciones formativas que se han comprometido a realizar, debiendo registrar
conforme estas finalicen en la plataforma ULISES del Ministerio de Educacion y Formacion
Profesional, comunicando las mismas al Consejo Andaluz de Camaras. En todo caso, todas las
personas formadas deben quedar registradas en la plataforma ULISES antes del 30 de septiembre
de 2025.

La formacion propuesta dara cobertura a las necesidades de cualificacion y recualificaciéon de las
personas beneficiarias, para ello se da prioridad a sectores estratégicos recogidos en el Plan de
Modernizacién de la Formacién Profesional. En este sentido, el sector estratégico sobre el cual
se estableceran todas las acciones formativas anteriormente recogidas en la propuesta de
contenidos sera el sector de la Hosteleria y el Turismo.

Los trabajadores a captar para formar en el tipo B perteneceran a empresas que radiquen en la
demarcacion territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia. De igual manera, el lugar de
residencia de los trabajadores en situaciéon de desempleo a captar para formar en el tipo C,
radicard también en dicha demarcacién territorial. Para los proyectos solicitados en modalidad
B, para la formacién de sus personas trabajadoras, se deberd custodiar un documento que
demuestre su pertenencia a la entidad o agrupacion de empresas. Este documento puede ser
fotocopia de la cabecera de la ndmina o recibo de auténomo del mes anterior, vida laboral de
los participantes u otra documentacién que asi lo acredite.

Para los proyectos solicitados en modalidad C, se debera custodiar la inscripcién como
demandante de empleo actualizada de los participantes, exceptuando las personas ocupadas
que pertenezcan a colectivos de especial vulnerabilidad segun lo establecido en el articulo 3 de
la Orden EFP/217/2022, de 17 de marzo. Se consideran colectivos de mas alta vulnerabilidad el
de personas pertenecientes a hogares monoparentales y las mujeres victimas de violencia de
género

Al objeto de valorar la repercusidon de la acciéon formativa en cada una de las personas
beneficiarias, el alumno cumplimentarad al inicio de la formacion dos cuestionarios:

e El primero para verificar que el alumno conoce los objetivos de la formacion.

¢ El segundo es un cuestionario de ideas previas que sirve para evaluar las habilidades previas
sobre la materia del alumno.

En el ecuador de la accidn formativa, se realizard un cuestionario para evaluar la formacion
recibida hasta el momento y asi poder aplicar una mejora continua en caso de que sea necesario.

Al finalizar la accion formativa, al objeto de evaluar la calidad de la formacién se le proporcionara
al alumno un cuestionario de evaluacion de satisfaccidén a efectos de identificar la calidad de la
formacion recibida.

ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION Y
ACREDITACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.
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Dentro de la atencién integral de las personas beneficiarias se encuentran las acciones de
acompanamiento en el procedimiento de acreditacién de competencias profesionales, para ello,
se facilitard a las personas beneficiarias de la formacién la informacién y difusién, asi como la
asistencia necesaria para la inscripcidn en el procedimiento y en las fases de desarrollo de
acreditacién de competencias.

Para ello, se contard con un equipo técnico de orientacidn, que garantizara el acceso a la
informacién y el soporte en la inscripcién de las convocatorias de los procedimientos de
evaluacion de las competencias profesionales.

Esta evaluacidon de las competencias y la acreditacidon de las mismas facilitara tanto la insercion
como la integracidén laboral, asi como la progresidon personal y profesional de las personas
beneficiarias

Para acreditar que se realizan acciones de acompanamiento en el procedimiento de acreditacion
se establecerdn las siguientes acciones:

a) Informacidn y difusién de las caracteristicas del procedimiento.

El equipo técnico y de orientacidn garantizara un servicio abierto y digitalizado que facilite la
orientacion y el acceso a la informacion de todas las personas participantes que lo soliciten.

Se informara, a través de medios digitales y soporte telefénico, sobre |la naturaleza y las fases del
procedimiento, el acceso a las convocatorias de acreditacion, asi como los derechos y
obligaciones.

Ademas, se dard informacién relevante sobre las acreditaciones oficiales que pueden obtenery
el reconocimiento de las mismas.

Esta informacidn y orientacion estara enfocada a que las personas beneficiarias puedan tomar
decisiones fundamentadas y basadas en el conocimiento acerca de su participacién en el
procedimiento, asi como del proceso de acompanamiento ofrecido por el servicio para afrontar
el proceso de acreditacion.

Para esto, el personal técnico y de orientacién dispondrd de todo el material necesario para
ofrecer una informacién y orientacion de calidad.

De esta forma, el servicio de informacidn, orientacidn y asesoramiento para la acreditacion de
las competencias profesionales dispondra de toda la informacion tanto de la convocatoria como
del proceso de inscripcion y acreditacion.

En cuanto al proceso de convocatoria, el servicio informara sobre:

1. La identificacion de las unidades de competencia que son objeto de evaluacién, asi
como los titulos de formacién profesional y/o certificados de profesionalidad en los
que estdn incluidas.

2. Los requisitos de participacion.
3. Los lugares o medios para realizar las inscripciones.

4. Los lugares en los que se desarrollard el procedimiento de acreditacion de
competencias.
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5. Los plazos de inscripcidon y de las distintas fases del procedimiento de evaluacién y
acreditacion.

6. El procedimiento y los plazos para presentar reclamaciones al resultado de la
evaluacion de las unidades de competencia.

7. Fases e instruccidn del procedimiento.
8. Ellimite del nUmero de personas que podrdn ser evaluadas para la convocatoria.

9. Los criterios de admision en los casos en que se convoque un numero maximo de
personas a evaluar.

10. Los efectos de las acreditaciones obtenidas.

b) Asistencia para configuracion del portafolio documental del candidato o de la
candidata.

El servicio de informacidn, orientacién y asesoramiento dara asistencia a las personas candidatas
para la configuracion del historial profesional y/o formativo que formara parte de su portafolios
en funcién de su situacién profesional.

Silas competencias profesionales, han sido adquiridas a través de vias no formales de formacioén,
se garantizard que las personas destinatarias cuenten, en su portafolio documental con el
documento acreditativo de la posesiéon de la formacion relacionada con las unidades de
competencia a acreditar, comprobando que consten los contenidos y las horas de formacidn.

Para las personas trabajadoras asalariadas se acompafard a la persona en la solicitud la
documentacion necesaria para la acreditacion de las competencias y realizard la comprobacion
de la documentacién a aportar:

e Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social, del Instituto Social de la
Marina o de la mutualidad a la que estuvieran afiliadas, donde conste la empresa, la
categoria laboral (grupo de cotizacién) y el periodo de contratacion.

e Contrato de Trabajo o certificacion de la empresa donde hayan adquirido la
experiencia laboral, en la que conste especificamente la duracion de los periodos de
prestacién del contrato, la actividad desarrollada y el intervalo de tiempo en el que se
ha realizado dicha actividad.

Para las personas autdbnomas se comprobard y asistird para la solicitud de documentacion
necesaria para la acreditacion:

e Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social o del Instituto Social de la
Marina de los periodos de alta en la Seguridad Social en el régimen especial
correspondiente.

e Descripcidon de la actividad desarrollada e intervalo de tiempo en el que se ha
realizado la misma.

Ademas, se dara apoyo para la creacion de un Curriculum europeo, necesario como
documentacion a formar parte del portafolio profesional y/o formativo.

c) Asistencia para la inscripcion en el procedimiento.
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El equipo de orientacion, informacidn y asesoramiento dara soporte a la inscripcidn para la
participacién en los procedimientos, a través de los medios y lugares determinados en las
correspondientes convocatorias.

De esta forma, se dara apoyo o se realizaran los modelos de solicitud y se remitira igualmente el
historial profesional y formativo.

d) Asistencia para la preparacion de las fases de orientacion y, en su caso, de evaluacion.

El equipo de orientacidén, informacidn y asesoramiento dard soporte a la persona beneficiaria en
las fases de procedimiento de acreditacion de competencias en cualquiera de las dudas o
dificultades que pueda tener.

De esta forma, se informara previamente de cada una de las fases: Asesoramiento, proceso de
evaluacién y acreditacion de la competencia profesional, con la finalidad de que la persona se
sienta acompafiada, orientada y motivada de cara al procedimiento.

La asistencia se realizard a través un seguimiento continuado y personalizado, para ello, se
habilitard una plataforma de soporte y el seguimiento a través de llamadas telefénicas, a través
de las cuales, el seguimiento se establecerd con una doble dimensién: resolver cualquier
cuestion relativa al procedimiento de acreditacién y motivar a la persona en el proceso de
acreditacion.

e) Otras acciones que contribuyen, de forma individual o colectiva, a la acreditacion de
competencias profesionales adquiridas por la experiencia laboral.

Como acciones complementarias a las anteriormente contempladas se establecerdn estrategias
de difusion e informacion a través de las cuales se garantizara la difusién del servicio, para ello,
se utilizardn los siguientes medios para la informacién a través de:

e La plataforma de teleformacion, contendra un enlace directo, que proporcionard
informacion relevante sobre el procedimiento y garantizard que todo el alumnado
conozca el servicio y disponga de acceso al mismo, a través de una previa inscripcion
en el canal de noticias.

e Newsletter de noticias relacionadas con la acreditacién de competencias.

e Redes sociales en las que se publicard diariamente informaciéon sobre los
procedimientos de acreditacion, plazos y requisitos.

e Correo electrdnico. Las personas que asi lo soliciten recibiran mensualmente las
newsletter e informacidn sobre las convocatorias de acreditacion de competencias.

RECURSOS Y MEDIOS.

Para la configuracion del servicio de informacion, orientacidn y asesoramiento serdn necesarios
los siguientes medios y recursos:

Medios materiales: Se requerird una plataforma de soporte a la informacién y orientacion,
material documental y guias de apoyo a la informacidn, lineas telefénicas de atencion vy
asesoramiento, redes sociales, medios y recursos informaticos.
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Recursos Humanos: El servicio de informacién, orientacién y asesoramiento estard compuesto
por cuatro profesionales especializados, con conocimientos en la acreditacién de competencias
profesionales.

El proceso de evaluacién del alumnado estd compuesto por varios instrumentos:

¢ Fase I: Al inicio de la formacion, los participantes cumplimentan dos cuestionarios: El primero,
permite conocer la finalidad de la formacién por parte del alumnado y el segundo, estara
compuesto por un cuestionario de ideas previas (CIP), para evaluar sus conocimientos vy
habilidades iniciales sobre la materia que se va a cursar.

A la finalizaciéon de cada mddulo de la accion formativa, el alumnado realizarad los ejercicios
tedrico- practicos y/o cuestionarios de conocimientos adquiridos, para su posterior evaluacién
por parte del profesorado.

¢ Fase Il: En el ecuador de la accion formativa, se pasard un cuestionario intermedio que nos
permitird de la formacion recibida y asi, poder aplicar una mejora continua.

e Fase lll: Al finalizar el curso, a cada alumno se le proporcionaran dos cuestionarios de
evaluacion: el primero, estard compuesto por una evaluacion final del curso donde se hard
referencia a todos los conceptos mencionados a lo largo de toda la formacién y asi, conocer el
nivel que, realmente han adquirido, respecto a sus conocimientos iniciales. El segundo, ird
destinado a la evaluacion de la calidad, mediante un cuestionario de satisfaccién donde se
podran identificar los posibles problemas y dreas de mejora, pero también seran base para
detectar necesidades de aprendizaje, las cuales alin no hayan sido cubiertas por la oferta actual.

Con las valoraciones de los ejercicios tedrico-practicos y las pruebas de evaluacion de cada
moddulo, junto con la evaluacién final del alumnado, el profesorado dejara constancia de la
calificacién obtenida por cada prueba y alumno/a, en la matriz de evaluacién.

Para que el alumno sea considerado APTO, debe haber visualizado la totalidad de los contenidos
didacticos y, ademds, obtener una calificacién minima de 5 en cada prueba de control de
aprendizaje. Si el alumnado obtiene evaluacién positiva en cada unidad formativa, se le
considerara apto en dicho médulo (capacidades adquiridas), en caso contrario, se le considerara
no apto (capacidades no adquiridas).

La realizacion de la evaluacién por parte de los formadores que impartan las acciones formativas
se llevara a cabo a través de métodos e instrumentos que garanticen la fiabilidad y validez,
tomando como referencia las capacidades y los criterios de evaluacién establecidos para cada
uno de los médulos formativos.

CAPITULO Ill. CUESTIONES ADICIONALES
5. CONTROLY SEGUIMIENTO

Para el control y seguimiento de los servicios contratados, el Consejo Andaluz de Camaras
podrd establecer las instrucciones y orientaciones que estime pertinentes para la correcta
realizacion del objeto del contrato, y convocar cuantas reuniones técnicas y de seguimiento
sean necesarias para su correcto desarrollo.

A tales efectos el Consejo Andaluz de Camaras designara a un responsable del
contrato encargado, entre otras cosas, de velar por la ejecucién de los servicios
solicitados y ofertados por el adjudicatario en su totalidad, asi como por la calidad de
los mismos.
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El adjudicatario designard un responsable del servicio como principal interlocutor del Consejo
Andaluz de Camaras para el seguimiento, control y evaluacién continua de los servicios
prestados, y con competencias para la resolucidn de cualquier tipo de disputa o discrepancia en
la prestacién del servicio.

El responsable del servicio por parte del adjudicatario asistird a cuantas reuniones puedan ser
fijadas por el Consejo Andaluz de Camaras para el seguimiento, control y evaluaciéon de los
servicios prestados.

6. PUBLICIDAD INSTITUCIONAL.

La publicidad referida al Programa objeto del contrato deberd encontrarse debidamente
identificada de conformidad con las obligaciones que en materia de informacién, comunicacion
y publicidad determine la normativa interna y de la Unién Europea para el Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia, quedando obligada la entidad adjudicataria de esta forma a hacer
mencion del origen de esta financiacion, en toda informacién, comunicacidon y difusién publica
o referencia a las actuaciones previstas en el contrato (carteles informativos, placas,
publicaciones impresas y electrdnicas, material audiovisual, paginas web, anuncio e inserciones
en prensa, certificados etc), asi como en cualquier tipo de material didactico, velando por darle
visibilidad y a

hacer constar el logotipo oficial del Plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia ademas
del emblema de la Unidn Europea acompaiiado del texto “Financiado por la Unién Europea —
NextGenerationEU” y el Consejo Andaluz de Camaras.

Ademas, todos los materiales, imagenes y documentacion utilizados evitardn cualquier imagen
discriminatoria y estereotipos sexistas y deberan fomentar valores de igualdad, pluralidad de
roles y corresponsabilidad entre mujeres y hombres.

7. COMPROMISO DE NO CAUSAR DANO SIGNIFICATIVO AL MEDIO AMBIENTE.

La entidad adjudicataria debera garantizar el pleno cumplimiento del principio de «no causar
perjuicio significativo» (principio «do no significant harm—DNSH»), de acuerdo con lo previsto en
el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, en la Decision de Ejecucidn del Consejo
relativa a la aprobacién de la evaluacién del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (Council
Implementing Decision—CID) y en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021 y su normativa de desarrollo, en todas las fases de ejecucidn
del programa. Asimismo, la adjudicataria establecerda mecanismos de verificaciéon del
cumplimiento del principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do no significant
harm—-DNSH») y medidas correctoras para asegurar su implementacién, de lo que dejaran
constancia en la Memoria o Informe Final.

8. ARCHIVO Y CUSTODIA DE LA INFORMACION.

A efectos de cumplir con las actuaciones de comprobacién y de conformidad con lo establecido
en el articulo 22.2.f) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
12 de febrero de 2021, y en el articulo 132 del Reglamento (UE,Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018 («Reglamento financiero»), la entidad
adjudicataria, como perceptora final de los fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia,
deberd conservar los documentos justificativos, los datos estadisticos y demds documentacion
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concerniente a la financiacidn, asi como los registros y documentos, en formato electrénico y
por un periodo de cinco afios a partir de la operacion.

9. CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SIGUILO. DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La entidad adjudicataria y el personal encargado de la realizacién de tareas propias de la
adjudicacion, guardardn secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y
asuntos a los que tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando
obligados a no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia o con
ocasion de su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo contractual.

El resultado de las tareas realizadas a lo largo del contrato, asi como el soporte utilizado (papel,
fichas, etc.) seran propiedad del Consejo Andaluz de Camaras.

La informacidn y documentacion obtenidas por la entidad adjudicataria con ocasién de la
ejecucién del contrato, que son propiedad del Consejo Andaluz de Camaras, deberan ser
diligentemente conservadas por la entidad adjudicataria desde que las reciba y sélo podran ser
utilizadas a los meros efectos del cumplimiento del contrato, quedando prohibidos cualquier
otro uso, la conservacidn de copias y la cesidn, total o parcial, a terceros.

Si la entidad adjudicataria aporta equipos informaticos una vez finalizadas las tareas y antes de
retirar dichos equipos, deberd borrar toda informacién utilizada, o derivada de la ejecucion del
contrato. De la misma manera, deberd borrar la informacion de los equipos utilizados para la
ejecuciéon del contrato. La destruccidon, en su caso, de la documentacidon de apoyo que no se
considere indispensable se realizard en maquina destructora de papel o cualquier otro medio
gue garantice su ilegibilidad, en el lugar donde se realicen los trabajos.

La entidad adjudicataria se compromete a no dar informacién y datos proporcionados por el
Consejo Andaluz de Cadmaras para cualquier uso no previsto en el presente pliego. En particular,
no proporcionara sin autorizacién expresa del Consejo Andaluz de Camaras, copia de los
documentos o datos a terceros.

La entidad adjudicataria seleccionada declarard documentalmente que se responsabiliza de que
el tratamiento de datos de cardcter personal que se pueda realizar se hard con absoluto respeto
de las normas de seguridad, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento 2016/679 (UE)
general de proteccidn de datos personales, y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y demds normativa de
aplicacién en vigor en materia de proteccién de datos y serd, asimismo, de aplicacién la
Disposicion adicional vigésimo quinta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico . En caso de incumplimiento de lo estipulado, la entidad contratante y el personal
asignado al proyecto seran responsables de las infracciones que deriven de él.

Los datos personales que la persona licitante o la persona adjudicataria facilite para la
participacidon en el presente procedimiento de contratacién y, en su caso, para el adecuado
desarrollo del contrato, seran tratados, en su condicién de responsable, por la persona titular
del Consejo Andaluz de Cadmaras.
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La legitimacion para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una misién realizada en
interés publico o en el ejercicio de poder publicos conferidos al responsable del tratamiento, y
conforme a la LCSP.

Los datos personales proporcionados por el licitante o adjudicatario seran tratados con la
finalidad de llevar a cabo la tramitaciéon general de la contratacién y el desarrollo de las
prestaciones derivadas de la misma, por lo que se conservaran mientras sean necesarios para
dichas finalidades y, en todo caso, durante los plazos establecidos por la legislacidn vigente.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Todos los datos e informacién manejados por el adjudicatario a causa del desarrollo de su
actividad, incluyendo los soportes fisicos o digitales que utilice y en los que deposite la
informacion relacionada con los servicios objeto del presente contrato, serdn propiedad del
drgano contratante, sin que el adjudicatario pueda conservar copia o utilizarlos con fin distinto
al que figura en el presente contrato. El Consejo Andaluz de Camaras se reserva todas las
facultades inherentes a este derecho, pudiendo reproducirlos, publicarlos o divulgarlos
parcialmente o en su totalidad, en la medida que le sea conveniente y adecuado, sin que pueda
oponerse por ello la empresa adjudicataria alegando derechos de autor.

El adjudicatario no podrd hacer uso del nombre, marca o logotipos facilitados por la
administracién contratante fuera del cumplimiento de las obligaciones dimanantes del presente
contrato, ni de las circunstancias y para los fines expresamente pactados en este, ni una vez
terminada la vigencia del contrato.
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